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外国人観光客を市民一体でおもてなし 

指さし会話帳・会話シートを無料配布 
 
 

 府中市では、ラグビーワールドカップ2019の開催を見据え、市内に来訪する外国人の

観戦者・観光客の皆さんに向けたおもてなしを、市民が一体となって取り組む機運醸成

を目的に、イラストや文字を指でさしながら会話ができる多言語コミュニケーションツ

ールを作成しました。対応言語は、７か国語（英・中（繁・簡）・韓・独・仏・西・泰）

です。 

 冊子は市役所等で無料配布するほか、指さし会話帳を市立中学校の全生徒に配布しま

す。 
  
内  容  指 さ し 会 話 帳 

外国人観光客が道に迷っていたり、体調不良で困っているなど、状
況に合わせてコミュニケーションをとることができる内容を記載、Ａ
６版、56ページ 
指さし会話シート 
飲食店事業者向けに作成したもので、注文や会計、食べられない食

材のことや、調理法など外国人観光客とコミュニケーションをとるこ
とができる内容を記載、Ａ３版２つ折り 

 
配布場所  市役所４階経済観光課、観光情報センター、国際交流サロン（市民活

動センタープラッツ５階）、郷土の森観光物産館ほか 
      ※在庫が無くなり次第、配布を終了します。 

 

 

 

   問合せ  府中市生活環境部経済観光課 

観光・おもてなし担当主幹 小塚栄志 

        電話：０４２－３３５－４１３９ 

Press Release 

▲指さし会話帳（中学生・ボランティア向け） ▲指さし会話シート（飲食店事業者向け） 


